Normatividad de datos personales a la que se sujeta el presente Aviso de Privacidad.

Este Aviso de Privacidad Integral se rige conforme a las leyes aplicables en materia de datos personales
y privacidad de los Estados Unidos Mexicanos. derivado de que el responsable del tratamiento es
la persona moral XI1IX TRADING SOLUTIONS, S.A.P.I. DE C.V.

Responsable del tratamiento, su identidad y domicilio.

El responsable del tratamiento de sus datos personales es la persona moral XI1IX TRADING
SOLUTIONS, S.A.P.I. DE C.V. (en adelante “XiiX”), cuyo domicilio se encuentra ubicado para todos
los efectos del presente Aviso de Privacidad en Javier Barros Sierra 540, piso 1, Santa Fe, Alavaro
Obregon, Ciudad de México, C.P. 01210, asi como para oir y recibir cualquier clase de notificaciones.

Para cualquier duda relacionada con la proteccion de sus datos personales debera contactar al correo
electronico para la Proteccion de Datos Personales en la direccion de correo
electrénico: contacto@xiix.mx

Tratamiento de Datos.

Para cumplir con las finalidades del tratamiento sefialadas en el presente Aviso de Privacidad, es
necesario recabar y dar tratamiento a las siguientes categorias de datos personales:

a) Datos de identificacion (nombre de la persona fisica, y en su caso de la empresa para la empresa
que representa o en la que labora);

b) Datos de contacto (correo electronico, nimero de teléfono);

c) Comprobante de domicilio (recibo de luz o agua).

d) Datos para Facturacion (solo en caso de ser necesario).

XiiX no recabaré datos personales sensibles para el cumplimiento de las finalidades del presente Aviso
de Privacidad.

En caso de que usted nos proporcione datos personales de terceros, al hacer uso de la plataforma, pagina
web y/o cualquier otro medio en el que nosotros ofrecemos nuestros servicios, usted reconoce, manifiesta
y declara bajo protesta de decir verdad que cuenta con el consentimiento de dichos terceros para
compartir sus datos personales y sera el unico responsable de cualquier comunicacion no autorizada de
datos personales de dichos terceros.



Finalidad del Tratamiento De Datos

XiiX tratara sus datos personales antes descritos para realizar las siguientes finalidades primarias:

a)
b)
c)
d)

Enviar infromacion relacionado con los productos y/o servicios que se ofrecen.

Prestar los servicios y la venta de productos exhibidos en la pagina de internet;
Registrarlo como cliente (en su caso) y generarle un perfil en los sistemas que se utilizan;
Permitir que se generen comunicaciones entre usted y XiiX;

Otros usos que podemos darle a sus datos

XiiX tratara sus datos personales para llevar a cabo alguna o todas las finalidades secundarias que se
mencionan a continuacion:

a)

b)

d)
e)

9)

h)

)

K)

Enviarle por medio de correo electronico, mensajes de texto o notificaciones emergentes en la
pagina web, avisos, notificaciones o publicidad relacionadas con nuestros productos o servicios,
noticias sobre la pagina web o informacion promocional especial, e informacién promocional de
un tercero en cooperacidn con nosotros u otro contenido que pueda ser de interés;

Contactarle a través de medios electronicos o llamadas telefdnicas a efecto de ofrecerle algin
producto o servicio que pueda ser de su interés;

Practicar encuestas de satisfaccion para evaluar la calidad de nuestros servicios o generar
informacidn estadistica y/o de mercado. Su participacion en las encuestas serd voluntaria y se
podra difundir y/o publicar los resultados de las mismas sin incluir sus datos personales.
Tratandose de encuestas andnimas, le informamos que las mismas no se encuentran sujetas a la
regulacién en materia de datos personales ni a lo previsto por el presente Aviso de Privacidad.
Generarle facturas por los servicios y/o productos y, en su caso, apoyarlo a obtener las facturas;
Recabar informacion de la actividad que realice a través de la Plataforma, incluyendo direccion
I.P., fecha y hora, duracion, nimero de visitas, entre otras analoga con meros fines estadisticos;
Investigar, registrar y/o resolver reclamos, controversias o incidentes en los que usted se vea
involucrado;

Prevenir, detectar y en caso de ser necesario tratar y combatir el fraude o las actividades que se
registren como poco seguras;

Coadyuvar con las autoridades competentes a proteger la seguridad personal de los trabajadores
de la empresa y/o terceros;

Compartir la informacion necesaria en caso de ser requerida por una autoridad competente;
Gestionar pruebas, investigaciones y analisis, asi como desarrollar productos y aprendizaje
automatico con el fin de mejorar su experiencia;

Mailing y envio de publicidad como newsletter; y

Avisar sobre cambios del presente Aviso de Privacidad.



¢ Con que terceros compartimos sus datos personales?

XiiX podra remitir sus datos personales, a entidades nacionales o extranjeras sin requerir de su
consentimiento a:

a) Empresas afiliadas, subsidiarias, y/o entidades controladoras que operan bajo las mismas politicas
internas en materia de proteccion de datos personales cuando se requiera de apoyo para la prestacion de
Servicios;

b)  Autoridades administrativas o judiciales competentes en los casos previstos por la normatividad
aplicable;

Asimismo, si usted no se opone, podremos transferir sus datos personales a:

a) Socios comerciales, para que éstos puedan contactarlo y ofrecerle bienes y/o servicios que resulten
de su interés, o bien, para que puedan determinar si usted es sujeto a adquirir los bienes y/o servicios que
dichos socios comerciales ofrecen.

En caso de que realicemos alguna transferencia que requiera su consentimiento expreso, se recabara el
mismo previamente. Si usted no desea que se remitan y/o transfieran sus datos personales a aquellos
terceros cuyo tratamiento esta sujeto a su consentimiento, le pedimos que envie un correo electronico
a hmendoza@emv.mx

Mecanismo para oponerse a los usos del tratamiento o su Limitacion Y Divulgacion de los Datos,
asi como para el ejercicio de Derechos ARCO.

Con el objeto de proteger los datos personales, la privacidad y confianza de nuestros clientes, ponemos
a su disposicion el contacto a través del correo electrénico hmendoza@emv.mx en donde el Titular de
datos personales, en cualquier momento puede solicitar que se limite el uso o divulgacion de sus datos
personales, asi como negar o revocar la autorizacion para su tratamiento, mediante el ejercicio de los
derechos de acceso, rectificacion, cancelacién u oposicién que la Ley preve, tras dicha solicitud el
departamento encargado dara una respuesta en un plazo no mayor a 20 dias hébiles.

Para el ejercicio de los derechos de acceso y rectificacion debera acudir a al domicilio (indicado en el
presente) del responsable que recaba los datos personales, con los documentos que acrediten su identidad
0, en su caso, la representacion legal del Titular o bien solicitarlo a través del correo electronico
proporcionado en el presente apartado.

En el caso de solicitudes de rectificacion de datos personales, el Titular, debera llenar la solicitud e
indicar, las modificaciones a realizarse en los datos asociados a su identidad, asi como aportar la
documentacion que sustente su peticion. XiiX en su caracter de responsable de los datos personales, podra
realizar la actualizacion de los datos personales Gnicamente con la documentacion y evidencia que



sustente que la informacion del Titular en nuestros registros no es exacta, completa, correcta y
actualizada, considerando la ultima informacion proporcionada por el Titular o autoridad competente.

Respecto al ejercicio de los derechos de cancelacion y oposicion debera presentar la solicitud por escrito,
la cual puede obtener directamente en nuestro domicilio, y una vez llenada y firmada por el solicitante
junto con los documentos que acrediten su identidad, enviandola por correo electronico a
hmendoza@emv.mx o acudiendo al domicilio fisico personalmente.

La solicitud para ejercer los derechos ARCO debera contener y acompafiar lo siguiente:

a) El nombre del Titular, domicilio, correo electronico u otro medio para comunicarle la
respuesta a su solicitud;

b) Los documentos que acrediten la identidad o, en su caso, la representacion legal del Titular;
c) La descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer
alguno de los derechos antes mencionados, y

d) Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacidn de los datos personales.

En el caso del ejercicio de los Derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacién y Oposicidn éstos podran
ser atendidos en su totalidad , siempre que no exista un impedimento legal, no se contravenga alguna ley
o disposicion aplicable, o bien no implique usar o afectar derechos de cualquier otro Titular, es decir, si
el dato (s) personal (es) que se solicita conocer contiene , implica o informa datos personales de otro
Titular, se podra negar el otorgamiento de dicho dato (s) salvo manifestacion expresa del consentimiento
de el o los Titulares de los datos personales solicitados por otro Titular en el ejercicio de su derecho de
acceso. El Responsable comunicara por escrito al Titular, representante legal o tutor, la respuesta a su
solicitud a través del medio de contacto proporcionado en la misma, para este fin, en un plazo maximo
de veinte dias habiles, contados desde la fecha en que se recibid dicha solicitud en el domicilio o correo
proporcionado. El plazo podra ser ampliado una sola vez por un periodo igual, siempre y cuando asi lo
justifiquen las circunstancias del caso.

XiiX no en todos los casos podréa atender su solicitud o eliminar el tratamiento de sus datos personales
de forma inmediata, ya que es posible que por alguna obligacion legal necesitemos seguir tratando sus
datos personales.

Asimismo, usted debera considerar que para ciertos fines, la revocaciéon de su consentimiento para el
tratamiento de sus datos personales implicard que no le podamos seguir prestando el servicio que nos
solicito, o la conclusion de su relacion juridica con nosotros.

Oposiciones y medios para limitar el uso o divulgacion de sus datos personales

Usted podra limitar el uso o divulgacion de sus datos personales enviando su solicitud a nuestro
Departamento de Proteccion de Datos Personales al correo electronico hmendoza@emv.mx Los



requisitos para acreditar su identidad, asi como el procedimiento para atender su solicitud se regiran por
los mismos criterios sefialados en el apartado anterior.

Los datos personales del Titular, seran mantenidos en estricta confidencialidad, de conformidad con las
medidas de seguridad administrativas, técnicas y fisicas que al efecto se implementen con estrictas
politicas y procedimientos de seguridad que podra consultar a través de una Solicitud.

Cookies y/o web beacons

Le informamos que en nuestra plataforma y/o sitios web podemos hacer uso de cookies, web beacons y
otras tecnologias de rastreo que nos permiten cumplir con las finalidades informadas en el presente Aviso
de Privacidad. Los diferentes tipos de cookies que se pueden utilizar son:

Cookies esenciales: para permitirle un uso adecuado de nuestra Plataforma y sitios web,
por lo que las mismas no pueden ser deshabilitadas.

Cookies para recordar sus preferencias y experiencia: estas cookies nos permiten recordar
sus preferencias, opciones de navegacion y funciones personalizadas.

Cookies para objetivos de rendimiento y andlisis: podemos usar cookies propias y de
terceros para identificar la forma en la cual usted utiliza nuestros servicios con la finalidad de
mejorar su rendimiento y futuros desarrollos.

Cookies publicitarias propias y de terceros: podemos colocar cookies publicitarias propias
y de terceros (como socios comerciales y empresas del grupo) para mostrarle publicidad que
consideremos relevante para usted.

Usted puede deshabilitar el uso de cookies, a través de su navegador siguiendo el procedimiento
establecido por éste. Aqui alguna informacion del procedimiento establecido en los siguientes
navegadores:

Internet Explorer: Herramientas -> Opciones de Internet -> Privacidad -> Configuracion.
Para mas informacidn, puede consultar el soporte de Microsoft o la Ayuda del navegador.

Firefox: Herramientas -> Opciones -> Privacidad y Seguridad. Para mas informacion,
puedes consultar el soporte de Mozilla o la Ayuda del navegador.

Chrome: Configuracién -> Verificacion de seguridad y/o -> Privacidad y seguridad. Para
mas informacion, puede consultar el soporte de Google o la Ayuda del navegador.

Safari: Preferencias -> Seguridad. Para méas informacion, puede consultar el soporte de
Apple o la Ayuda del navegador.

Edge: Configuracion -> Privacidad, busqueda y servicios y/o Permisos del sitio. Para méas
informacidn, puede consultar el soporte de Microsoft o la Ayuda del navegador.

La configuracion de su equipo puede aceptar cookies automaticamente pero si lo prefiere, puede
modificar la configuracion de su equipo para rechazar los cookies. Si elige rechazar los cookies, no sera
posible que se almacene sus preferencias en el sitio web.



Notificaciones y modificaciones

XiiX se reserva el derecho, bajo su exclusiva discrecion, de cambiar, modificar, agregar o eliminar partes
del presente Aviso de Privacidad en cualquier momento, asimismo se comunicara de cualquier cambio
directamente en la pagina web y/o domicilio fisico por lo que es de su entera responsabilidad y
recomendable consultar periodicamente este Aviso de Privacidad y sus actualizaciones.

En la medida que la legislacién aplicable lo permita, el uso de nuestros servicios y/o de la plataforma
web después de una actualizacion constituye el consentimiento del Aviso de Privacidad modificado.

Ultima actualizacion

NOVIEMBRE, 2021



